“PASA Bank” ASC-nin Kesbek amakhaqqu kart mahsulu Gzra

Kesbek hesablama talimati

1. Umumi middaalar

1.1. PASA Bank ASC-nin toqdim etdiyi Kesbek omokhaqqi kart1 bankdaxili gaydalar izro omokhaqqu kartina malik
olan fiziki gaxslor (bundan sonra Miistori adlanacaq; PASA Bankin isgilori daxil olmagla) arasinda nagdsiz
omoaliyyatlarin artirilmast mogsadi ilo nagdsiz 6danislordo Kesbek togqdim edon PASA Bankin (bundan sonra
Bank adlanacaq) brend mohsuludur.

1.2. Bu tolimat Bankin rosmi sohifasinds yerlosdirilorok miitamadi olaraq yenilonacokdir va brend mohsulun toklif
etdiyi bonuslardan istifads edocok miistori qaydalarla tanis olub onlar1 gabul etmis hesab edilir.

2. Osas anlayislar

» Kesbek omok haqqi kart1 — Bu mahsul tizra Bank tarafindon ¢ap olunmus xtisusi bonus toklifli kart. Kesbek
omoak haqqu karti ilo nagdsiz 6donislor hayata kegdikda har omoliyyat (Slava 1-do gostorilmis MCC kodlar
lizro amoliyyatlar istisna) Uzro Bank torsfindon Kesbek bonuslari hesablanir.

» Kesbek — Bankin nagdsiz 6danislarinds geri qaytarilan bonus tizras toyin etdiyi 6l¢u vahididir va birbasa pul
soklindo 6donis kartina modaxil edilir..

» Kesbeklorin novlori asagidakilardir:

o Odonislor lizro Kesbek — Alis—veris (POS—retail vo e-commerce (izro) zamani Kesbek amokhaqq: karti
ilo edilon ddanislars gora hesablanan Kesbek.

o Kampaniya ¢or¢ivasinds tegqdim olunan Kesbeklor — Bank vo ya partnyorlar tarofindon kegirilon
kampaniyalar middstinds slavs hesablanan Kesbeklor.

o Ekstra Kesbeklor — Bankin partnyorlarindan alis—veris edildikdo Bank torafindon slave hesablanan
Kesbeklor

o Duzalis Kesbeklori — har hansi diizalis naticosinds yaranan vo ya itirilon Kesbeklor. Diizalis Kesbeklori
Kesbek balansini artira vo ya azalda bilar.

Geri qaytarilan amoliyyatlar (reversal/refund) Uizra Kesbeklor — Miistori hoayata kegirdiyi nagdsiz
amoaliyyat mablogi daha sonra geri qaytarilarsa, qazandigi 6danis tizra Kesbek migdarinda balansindan
vasait tutulur?,

Bank torafindon askar olunan daladuzlug smaliyyatlar: Gizrs hesablanan Kesbeklor birtarafli gaydada lagv
edilo bilar vo Bankin qgarari ilo Miistari ilo miinasibatlor dayandirila bilar. Bu tipli amsliyyatlarin sobablori
miraciat vo hadiss Uzra masul tarafdaslar tarafindan nazardan kecirilmali vo bankdaxili muvafiq
sabablara asasan yerins yetirilmoalidir. Kesbeklorin texniki sababdon sohv hesablanmasi agkar olunarsa,
Bank torafindan diizslislor aparila bilar vo ya Miisteri Bankin Fardi Miistarilara Dastok grupuna miraciot
edorak hesablanmig Kesbeklorin yenidon hesablanmasini talob edo bilar.

1 Texniki overdraft mosalolori mohsul pasportuna ssaslanaraq giivvada olan Umumi Sartlor Toplusu gargivasinda yanasilir.



> MCC kodu — 4 rogoamdon ibaratdir, satis montagesinin foaliyyst néviinden asili olaraq Beynalxalg Odonis
Sistemloari torafindan ddonis noviiniin seqmentini miisyyan edon va ekvayer togkilat (ATM, POS vs elektron
ticaroat xidmatini togdim edan toskilat) tarafindan ISO standartlarina uygun toyin edilon kod.

» Partnyor — Kart istifadagilarinoe potensial olaraq mal, is vo ya Xidmat tagdim edan vo Moahsul ¢argivasinda
Bankla amokdasliq edan tarof.

3. Miraciat va istifada qaydalar:

3.1 Kesbek omokhaqqi kartlarinin sifarisi Bankin mévcud prosedurlarina asasan hayata kegirils bilor.

3.2 Kesbek Uizro molumatlar vo sartlor www.cashback.pashabank.az sohifasinds yerlosdirilib.

3.3 Bank tarafindon mohsul (izra yeniliklor barads molumat mitamadi olarag mixtalif kanallar vasitosilo
(mobil tatbigetma, SMS, email, vebsayt, sosial saboka va s.) Miistoriya 6turlUr.

4. Kesbeklorin hesablanmasi va istifads olunmasi qaydalar:

4.1 Mistori 6z Kesbek balansini agagida gostarilon tsullarla izloys bilor:

1. SMS-molumatlandirilma xidmoti vasitesilo - kesbek moablogi ayliq olarag hesaba
kogirilonds,

2. Bankin Fordi Miistorilora Dastok grupuna miraciot edarak,

3. Bankin Mobil Olavasi (zorindon — Omoliyyatlarin tarixgasindon vo ya hesab Uzro
omoliyyatlar Uizro mail vasitasi ilo géndarilon hesabatdan.

4.2 Hesablanmis Kesbeklar miistorilorin kart hesabina pul vosaiti olaraq kocuruldr.

4.3 Kesbek Umumi mexanizm (izrs ay arzindos kesbek mablaglari comlonarak ndvbati ayin avvali miistori
balansina Gtiiriilocok. Kegsbek mobloglori kart hesabindan silinon omoliyyatlara goro hesablanir. Kesbek
moblaglorinin miistariya gaytarilma prosesi bankxarici torofdaslarin miivafiq silinme amoliyyatlarini
yerina yetirmo muddatindan asili olaraq maksumum 60 giinadok uzana bilor.

4.4 Bank torafindon asagida qeyd olunan amoaliyyat novlori tizro Kesbek hesablanmur:

o Bank qarsisinda 6hdsliklorin icrasi ilo bagl 6donislor

o Pul kégurmaloari

° Nagdlasdirma amoliyyatlari (o ctimladan, pos-cash)

. Modaxil amaliyyatlart

. Inzibati xarakter dastyan icbari ddonislor (vergi, riisum, carimo vo s.)

4.5 Kesbek faizi vo kesbek qazanilmasi tigiin minimum 6donis moblogi kartin qlivvads olan mohsul
pasportuna istinad etmoakdadir vo mahsulun rasmi saytinda miistarilora bildirilmakdadir.

Olavs olaraq amaliyyatlar Gzro Kesbek hesablanmayan MCC kodlar ©lava 1-do 0z oksini tapmisdir.
Ekvayer toskilat torafindan tosarrifat subyektinds qurasdirilan POS, elacs do virtual POS-terminalin
subyekt kateqoriya kodu (MCC) geydiyyat1 yanlis geydiyyata alindigi toqdirds, hamin tasarriifat
subyektlorinds hayata kegirilmis amaliyyatlar tzrs kesbek borpa edilmir.

5. Miistarilarin malumatlandirilmasi


http://www.cashback.pashabank.az/

5.1 Omoaliyyatdan sonra Kesbeklorin hesablanmasi barado molumat miistoriya SMS vasitasilo onun bank
sistemindaki ndmrasina gondarilir. Hor-hans1 omoliyyat geri qaytarilirsa (reversal omoliyyati) homin
omoliyyat (izro hesablanmis Kesbek bonusu sifirlanir.

5.2 Bank torofindon Miistorinin  molumatlandirilmasi ti¢tin digor modvcud kanallardan da (mobil
tatbigetmo, SMS, email, vebsayt, sosial sabaks va s.) istifads oluna bilar.

5.3 Miistori ona hesablanmig Kesbeklorin hesablanma qaydasinin yoxlanilmasi ii¢iin Bankin Fordi
Miistarilora Dastok qrupuna miracist edorak biitiin lazimi molumati alds eda bilar.

5.4 Mohsul lzrs istifado gaydalarinda doayisikliklor nazards tutulduqda dayisikliklar qiivvaya minmadoan 3
(G¢) taqvim ginll avval Miistariya bu barads malumat otiriilocokdir (mobil tatbigetms, SMS, email,
vebsayt, sosial soboko va s.).

6. Digar sortlar

6.1 Kartdan istifado zaman1 Miistorids yarana bilocok alava (mas. konvertasiya haqqi va S.) xarclor Bank
torofindon garsilanmur.

6.2 Bank birtarofli gaydada sobobi, xiisusi va fors-major hallar1 ¢ixma sarti ilo, miistariys agiglanmaqla kart
Ucun daxil olan miracistdon imtina eds bilor. Bu halda Miistari tarafindon 6donilmis xidmot haqqi geri
qaytarilacaqdir.

6.3 Siibholi hallar agkar olundugda Bank Kegsbeklorin hesablanmasindan sababi, xususi vo fors-major
hallar1 ¢ixma sarti ilo, miistoriya agiglanmagla imtina eds bilor.

6.4 Bozi hallarda Miistoridon daxil olan kartin yenilonmasi vo/ya uzadilmasi sorgusuna sababi, Xisusi va
fors-major hallar1 ¢ixma sorti ilo, miistoriys agiglanmagqla Bank torafindon imtina verila bilor.

6.5 Migavilo muddsti orzindo Bank Miistorinin soxsi molumatlarini yenidon yoxlamasi hiiququna
malikdir.

6.6 Bank Miistari ilo baglanan miigavilonin muddsti orzinds 6z hesablamalarinin tokrar yoxlanililmasini
hoyata kecira bilor va ona uygun miivafiq diizalislari eds bilar.

6.7 Mistori pashabank.az saytinda dorc olunan cari tolimata omol etmodikdo hesablanmis Kesbeklor
birtarafli gaydada logv edils bilar vo Bankin gorari ilo Miistari ilo munasibatlor dayandirila bilor.

6.8 Hor hansi siibhali hal yarandigi halda (Kesbeklorin ogurlanmasi va s.) onun arasdirilmasi tigiin Miistori
Bankin Fordi Miistariloro Dastok grupuna miraciot eds bilor, belosliklo, Kesbekds dizslis ticiin
miraciotlor Miistori Sorgularmin idarsolunmasi komandasina yénlondirilocok vo miivafiq mosul
bdlmolards 4-g6z prinsipi ilo yoxlanacaqdir.



Olava 1

MCC kodlar Uzro Kesbeklorin hesablanmasini istisna edan 0danisior

1100 HOP — ASAN

4011 Domiryollar - YUk

4111 Nogliyyat — Soharatrafi vo Olkadaxili Sarnisin Gedis-golislori, Boro Nogliyyat:

4112 Sarnisin Domir Yollari

4131 Avtobus Xoatlori, Tur Avtobuslari

4829 Pul K6¢tirmalori

4900 Elektrik, Qaz, Sanitariya vo Su Tosarriifatt

5993 Siqar, Tiitiin Mohsullar1

6010 Maliyyo Toskilatlar1 - Nagd Odonislor

6011 Maliyya Toskilatlar1 - Avtomatlasdiriimis Nagd Odomalor

6012 Maliyys Toskilatlar1 — Ticarat vo Xidmatlor

6050 Quasi Cash (Nagd banzori) — Uzv Maliyys Toskilatlar:

6051 Mastt_erpard - Quasi Cagh (Naéd banzari) — Sa‘Fls, Visa — Qeyri-Maliyya Tgskilatlarl
- Xarici Valyuta, Pul Sifarislori (kd¢iirmolar aid deyil) vo Soyahot Ceklori

6211 Qiymatli Kagizlar — Brokerlor vo Saticilar — Alig-satis

6529 Quqsi Cash (Nagd bonzori) — Miiddoti Saxlanilmig Dayer Yiikii — Maliyys
Institutlar

6530 Quasi Cash (Nagd bonzari) — Miiddoati Saxlanilmig Doyor Yiikii — Ticarat

6531 Odonis Xidmoti Tochizatcilart

6532 Odonis ©moliyyatlar1 — Uzv

6533 Odonis ©moliyyatlari — Ticarat

6536 Pul Koglirmolori - Yerli MasterCard MoneySend

6537 Pul Kd¢iirmolori — Beynalxalq MasterCard MoneySend

6538 Pul Kogiirmalori - MasterCard MoneySend Maliyyolosdirmolori

6540 POI Maliyyslosdirmos Omaliyyatlar

7273 Yetkin Tanislhiq Xidmatlori

7800 Dovloto moxsus Lotereya (yalniz ABS Bolgosi)

7801 Internet Qumar

7802 Hokumot Lisenziyali At / It Yarist

7841 Video Oylonce Kirays Magazalari (bdyiiklor liglin mazmun)

2995 Lotereya Biletlori, Kazino Oyun Ciplari, Trek xarici vo Yaris Treklorindo Marclor

da daxil olmagla Marc Oyunlari
9211 Aliment vo Usaq Pulu daxil olmaqgla Mohkoma Xarclori
9222 Carimolor




9223 Girov va Istiqraz Odonislori

9311 Vergi Odonislori

9399 Dovlot Xidmatloari (tosnif olunmayan ndvler)
9402 Pogt Xidmatlori - Yalniz Hokumat

9406 Hoékumoto moxsus Lotereya

9754 Qumar - At Yarisi, it Yarist




